Wir verstehen und leben unser Handwerk.
Automobile sind unsere Leidenschaft. Mobilitat ganz
gleich welche, sind unser Motor, die Kunden dazu
unser Antrieb.

Mit der Uber 40-jahrigen Expertise fir franzdsische
Automobilgeschichte kénnen wir lhnen so einiges
bieten. Modernste Technik und Know-How in Sachen
Elektromobiliat, sowie den Erhalt automobiler
Geschichte.

UNTERSTUTZEN SIE UNSER SERVICETEAM ALS

SERVICEBERATER* (M/W/D]

Als Serviceberater unterstiitzen Sie unser Serviceteam hinsichtlich des Kundendienstes
bzw. der Abwicklung unserer Gebrauchtwagen

IHRE AUFGABEN

- Sie Ubernehmen als Mitarbeiter/in im Kundendienst die Schnittstelle zwischen
dem Kunden und unserem Unternehmen

- Sie koordinieren die Durchfiihrung der Reparaturen der Kundenfahrzeuge und
unserer Gebrauchtwagen bzw. unserer Kundenfahrzeuge

- Sie sind interner Ansprechpartner fir die Abwicklung von Gebrauchtwagen
- Sie nehmen die Bewertung von Fahrzeugen vor
- Sie kimmern sich um Unfallfalle und Garantieabwicklung

- Sie tragen mit lhrer Mitarbeit zu einer hohen Kundenzufriedenheit und
Kundenbindung bei

DAZU BRINGEN SIE MIT
- Ausbildung zum Kfz-Mechatroniker
- Berufserfahrung als Kfz-Mechatroniker

- Erste Berufserfahrung in der Abwicklung von Gebrauchtwagen bzw. oder im
Umgang mit Kunden

- Kfz-Meister wiinschenswert, aber keine Vorraussetzung

DAS BIETEN WIR IHNEN
- Eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem engagierten Team
- Praxisorientierte Weiterbildungsmdoglichkeiten

- Einen sicheren Arbeitsplatz innerhalb einem erfolgreich wachsenden
Familienunternehmen

Bitte senden Sle |hre Bewerbungsunterlagen an:
christoph.grau@autograu.de

*Um die Lesbarkeit des Textes zu erleichtern, haben wir auf die weibliche Anrede verzichtet

grau

autohaus



